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Ethics Policy

1.Integrity in Business and No Improper Advantage

The highest standards of integrity are to be upheld in all business dealings. The Company adopts a
zero-tolerance policy prohibiting all forms of bribery, corruption, extortion, and embezzlement. No
improper advantages—including but not limited to promises, offers, authorizations, requests, or
acceptance of any form of bribes—shall be directly or indirectly engaged in to influence business
decisions or obtain unfair advantages. The Company shall establish and implement monitoring
mechanisms, record-keeping, and enforcement procedures to ensure compliance with
anti-corruption laws and to avoid conflicts of interest that may impair business judgment or fair
trade. In the event of an actual or potential conflict of interest, it must be proactively disclosed, and
appropriate measures must be taken to maintain the fairness and transparency of the transaction.

2. Responsible Information Disclosure

All business dealings should be transparent and accurately reflected in the Company’s business
books and records. In accordance with applicable regulations and prevailing industry practices, the
Company discloses information regarding labor and human rights, health and safety, environmental
practices and sustainability, business activities and ethics, procurement and supply chain, and
organizational structure and financial performance. The Company ensures that all public disclosures
are accurate, complete, and non-misleading; the falsification of records or misrepresentation of
conditions or practices in the supply chain is strictly prohibited.

3. Intellectual Property Rights

The Company respects intellectual property rights. The transfer of technology or know-how shall be
conducted in a manner that protects intellectual property rights, and the information security of
customers and suppliers shall be safeguarded.

4.Fair Business, Advertising, and Competition

Standards of fair business, advertising, and competition are to be upheld. The Company complies
with all applicable competition laws and fair trade principles, and shall not engage in any form of
monopoly, collusion, bid-rigging, price-fixing, or other restrictive competition practices. Business
advantages shall not be obtained through false, misleading, or improper means, ensuring that all
commercial dealings are conducted on a fair, honest, and legal basis.

5. Protection of Identity and Non-Retaliation

Unless prohibited by law, programs shall be implemented to ensure the protection of whistleblowers,
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maintaining the confidentiality and anonymity of their reports. The Company provides appropriate
grievance and reporting channels and has established clear communication processes so that
employees can raise concerns without fear of retaliation. The Company strictly prohibits any form of
retaliation against individuals who make reports in good faith or cooperate with relevant
investigations.

6. Privacy

The Company is committed to protecting the business information, technical data, and personal
data of all stakeholders (including suppliers, customers, consumers, and employees) to meet their
reasonable privacy expectations. The Company complies with privacy and information security laws
and regulatory requirements when collecting, storing, processing, transmitting, and sharing
personal information. In the event of an information security or data breach, the Company shall take
immediate remedial action and provide notification as required by agreements or regulations.

Applicable to: This policy applies to employees, suppliers, outsourcing contractors and other key
partners of TA-l Technology and all its holding subsidiaries.

5 ﬁf;ﬁﬁ ( -

CHIANG,TSAI-PAO
Chairman
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Chinh sach Pao dic

1.Liém chinh trong kinh doanh va Khong truc Igi bat chinh

Céc tiéu chuan cao nhat vé liém chinh phai dugc duy tri trong moi giao dich kinh doanh. Céng ty ap
dung chinh sach khéng khoan nhugng, nghiém cdm moi hinh thiic héi 16, tham nhiing, tdng tién va
bién thi. Khéng dudc truc tiép hodc gian tiép thuc hién cac hanh vi truc Igi bat chinh—bao gém
nhung khéng gidi han & viéc hiia hen, dé nghi, cdp phép, yéu cau hodc chdp nhan bat ky hinh thirc
héi 16 nao—nham géy anh hudng dén cac quyét dinh kinh doanh hodac dat dudc lgi thé khong cong
bang. Cong ty sé& thiét l4p va trién khai cac cd ché gidm sat, luu trr hd so va quy trinh thuc thi dé
dam bao tuan thi luat phong chéng tham nhiing, déng thai tranh cac xung dét Igi ich ¢ thé lam
suy y&u kha nang phan doén kinh doanh hodc thuong mai céng bang. Trong trudng hgp xay ra
xung dét Igi ich thuc té hoac tiém tang, phai chd ddng khai bao va thuc hién cac bién phép thich
hap dé duy tri tinh cdng bang va minh bach cta giao dich.

2.Cong bo thong tin c6 trach nhiém

Moi giao dich kinh doanh phai minh bach va dugc phan anh chinh xac trong s6 sach va ho sa kinh
doanh clia Céng ty. Theo quy dinh hién hanh va thdng Ié nganh, Cong ty cdng b thdng tin lién
quan dén lao déng va nhan quyén, stic khde va an toan, thuc hanh méi trudng va phat trién bén
viing, cac hoat déng kinh doanh va dao dlc, mua sam va chudi cung (ng, cling nhu cau trdc t8 chic
va két qua tai chinh. Céng ty dam bao rang tét ca cac cdng bd cong khai déu chinh xac, day da va
khéng gay hiéu lam; nghiém cdm viéc lam giad hé so hodc trinh bay sai léch vé cac diéu kién hodac
thuc hanh trong chudi cung ting.

3.Quyén s@ hitru tri tué

Cong ty tdn trong quyén sd hiiu tri tué. Viéc chuyén giao cdng nghé hodc bi quyét ki thuat
(know-how) phai dugc thuc hién theo cach bao vé quyén sd& hiu tri tué, dong thdi an ninh théng tin
ctia khach hang va nha cung cap phai dugc bao vé nghiém ngat.

4.Kinh doanh, Quang cao va Canh tranh céng bang

Cac tiéu chuan vé kinh doanh, quang céo va canh tranh cdng bang phai dugc duy tri. Cong ty tuan
thi tat ca cac luat canh tranh hién hanh va nguyén tac thuong mai cong bang, khéng tham gia vao
bat ky hinh thic doc quyén, thong dong, gian 1an dau thau, an dinh gia hodc cac hanh vi han ché
canh tranh khac. Khéng dugc dat dugc Igi thé kinh doanh théng qua cac phuong tién sai trai, gay
hiéu lam ho&c khéng phl hgp, dam bao rang moi giao dich thuong mai dugc thuc hién trén cd sd
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cong bang, trung thuc va hgp phap.

5.Bao vé danh tinh va Khéng tra diia

Tri khi phap luat ngan cdm, cac chuang trinh bao vé ngudi t6 giac sé dudc thuc hién nhdm dam
bédo tinh bao méat va &n danh cho cac bo cao cla ho. Cong ty cung cap cac kénh khiéu nai va bao
cao thich hgp, déng thai thiét 1ap quy trinh giao ti€p ré rang dé nhan vién co thé néu 1én cac moi
quan ngai ma khoéng sg bj tra dtia. Céng ty nghiém c&m moi hinh thirc tra dia déi vdi cac ca nhan
bao cdo mot cach thién chi hoac hdp tac vai cac cudce diéu tra lién quan.

6.Quyén riéng tu

Cong ty cam két bao vé théng tin kinh doanh, dit liéu ki thuat va dif liéu cd nhan cda tit ca cic bén
lién quan (bao gém nha cung cép, khach hang, ngudi tiéu dung va nhan vién) dé dap (ing cac ky
vong hdp Iy vé quyén riéng tu cta ho. Cong ty tudn thu cac luat vé quyén riéng tu, an ninh théng tin
va cac yéu cau quan ly khi thu thép, luu tri, x(r Iy, truyén tai va chia sé théng tin c4 nhan. Trong
trudng hop xay ra sy ¢8 an ninh thong tin hodc ro ri dit liéu, Cong ty sé thuc hién cac hanh vi khic
phuc ngay Iap tiic va théng béo theo yéu cau ctia thda thuén hoéc quy dinh phap luét.

Béi tugng ap dung: Chinh sach nay 4p dung cho nhéan vién, nha cung cap, nha thau gia cong va cac
déi tac quan trong khéc cta TA-I Technology va tat ca cac cong ty con truc thudc.

CHIANG,TSAI-PAO
Cha tich
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Kebijakan Etika

1.Integritas dalam Bisnis dan Tidak Ada Keuntungan yang Tidak Layak

Standar integritas tertinggi harus dijunjung tinggi dalam semua transaksi bisnis. Perusahaan
menerapkan kebijakan toleransi nol yang melarang segala bentuk suap, korupsi, pemerasan, dan
penggelapan. Tidak ada keuntungan yang tidak layak—termasuk namun tidak terbatas pada janyji,
penawaran, otorisasi, permintaan, atau penerimaan segala bentuk suap—yang boleh dilakukan
secara langsung maupun tidak langsung untuk memengaruhi keputusan bisnis atau memperoleh
keuntungan yang tidak adil. Perusahaan harus menetapkan dan menerapkan mekanisme
pemantauan, pencatatan, dan prosedur penegakan hukum untuk memastikan kepatuhan terhadap
undang-undang anti-korupsi dan untuk menghindari konflik kepentingan yang dapat merusak
penilaian bisnis atau perdagangan yang adil. Dalam hal terjadi konflik kepentingan aktual atau
potensial, hal tersebut harus diungkapkan secara proaktif, dan langkah-langkah yang tepat harus
diambil untuk menjaga keadilan dan transparansi transaksi.

2.Pengungkapan Informasi yang Bertanggung Jawab

Semua transaksi bisnis harus transparan dan tercermin secara akurat dalam buku dan catatan bisnis
Perusahaan. Sesuai dengan peraturan yang berlaku dan praktik industri yang umum, Perusahaan
mengungkapkan informasi mengenai tenaga kerja dan hak asasi manusia, kesehatan dan
keselamatan, praktik lingkungan dan keberlanjutan, aktivitas bisnis dan etika, pengadaan dan rantai
pasokan, serta struktur organisasi dan kinerja keuangan. Perusahaan memastikan bahwa semua
pengungkapan publik bersifat akurat, lengkap, dan tidak menyesatkan; pemalsuan catatan atau
representasi yang keliru atas kondisi atau praktik dalam rantai pasokan dilarang keras.

3.Hak Kekayaan Intelektual

Perusahaan menghormati hak kekayaan intelektual. Transfer teknologi atau keahlian (know-how)
harus dilakukan dengan cara yang melindungi hak kekayaan intelektual, dan keamanan informasi
pelanggan serta pemasok harus dijaga.

4.Bisnis, Periklanan, dan 'Persaingan yang Adil

Standar bisnis, periklanan, dan persaingan yang adil harus dijunjung tinggi. Perusahaan mematuhi
semua undang-undang persaingan usaha yang berlaku dan prinsip-prinsip perdagangan yang adil,
serta tidak boleh terlibat dalam segala bentuk monopoli, kolusi, pengaturan tender (bid-rigging),
penetapan harga (price-fixing), atau praktik persaingan pembatasan lainnya. Keuntungan bisnis
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tidak boleh diperoleh melalui cara-cara yang palsu, menyesatkan, atau tidak semestinya, guna

memastikan bahwa semua transaksi komersial dilakukan atas dasar yang adil, jujur, dan legal.

5.Perlindungan Identitas dan Non-Retaliasi (Anti-Balas Dendam)

Kecuali dilarang oleh hukum, program-program harus dilaksanakan untuk memastikan
perlindungan bagi pelapor (whistleblower), dengan menjaga kerahasiaan dan anonimitas laporan
mereka. Perusahaan menyediakan saluran keluhan dan pelaporan yang sesuai serta telah
menetapkan proses komunikasi yang jelas agar karyawan dapat menyampaikan kekhawatiran tanpa
rasa takut akan tindakan balas dendam. Perusahaan dengan tegas melarang segala bentuk retaliasi
(balas dendam) terhadap individu yang membuat laporan dengan itikad baik atau bekerja sama
dengan investigasi terkait.

6. Privasi

Perusahaan berkomitmen untuk melindungi informasi bisnis, data teknis, dan data pribadi dari
semua pemangku kepentingan (termasuk pemasok, pelanggan, konsumen, dan karyawan) guna
memenuhi ekspektasi privasi mereka yang wajar. Perusahaan mematuhi undang-undang privasi dan
keamanan informasi serta persyaratan peraturan saat mengumpulkan, menyimpan, memproses,
mengirimkan, dan membagikan informasi pribadi. Dalam hal terjadi pelanggaran keamanan
informasi atau kebocoran data, Perusahaan akan segera mengambil tindakan perbaikan dan
memberikan pemberitahuan sebagaimana diwajibkan oleh perjanjian atau peraturan.

Berlaku untuk: Kebijakan ini berlaku untuk karyawan, pemasok, kontraktor alih daya, dan mitra utama
lainnya dari TA-I Technology dan semua anak perusahaan yang dimilikinya.

‘/.l- = —~—

CHIANG,TSAI-PAO
Presiden Komisaris
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